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              LANDELIJKE KLACHTENCOMMISSIE VOOR HET CHRISTELIJK ONDERWIJS 
 
 

Klacht met betrekking tot verstoorde verhouding tussen klaagster(werknemer op de school) en de 

controller en directeur-bestuurder van de school. Ter zitting zijn partijen het eens geworden om een 

mediation-traject in te zetten. 

Klachtnummer 2018/024 

Zakelijk verslag van de hoorzitting gehouden op dinsdag 17 april  2018 te Hoogeveen betreffende de 

klacht onder nummer 2018-024 van mevrouw * (hierna: klaagster) tegen de controller (hierna: 

aangeklaagde 1), en de directeur-bestuurder (aangeklaagde 2), van het * College te (vestigingsplaats, 

hierna: de school). 

 

De Commissie bestaat uit: mr. F.J. Agema, voorzitter, ir. E. Nijboer en mr. W.R. van der Velde leden, en 

mr. M. Mulder-Das, secretaris. 

Klaagster is in persoon verschenen, vergezeld van haar echtgenoot, en wordt ter zitting bijgestaan door 

mr. E. Sietsma, jurist van Univé Rechtsbijstand Verzekering te Assen.  Aangeklaagden zijn in persoon 

verschenen. 

Partijen worden op verzoek van klaagster gescheiden gehoord. 

Ter zitting wordt de klacht als volgt samengevat. 

De klacht jegens aangeklaagde 1 betreft het opzettelijk verstoren van de relatie nadat klaagster hem 

niet zijn zin heeft gegeven. 

De klacht jegens aangeklaagde 2 betreft het vooraf onvoorwaardelijk kiezen voor het standpunt van de 
controller en het niet bijsturen van aangeklaagde 1 waardoor de situatie zo uit de hand kon lopen. 
 
Klaagster en aangeklaagde 1 zijn beide werkzaam op de administratie van de school. Zij delen al een jaar 
of vijf een werkruimte, waarin klaagster 3,5 dag aanwezig is en aangeklaagde 1 1,5 dag.  
 
Begin januari 2017 heeft klaagster zich ziek gemeld met verschijnselen van burn-out als gevolg van 
omstandigheden in haar privé situatie. 
 
De onenigheid tussen klaagster en aangeklaagde 1 betreft opmerkingen die over en weer zijn gemaakt 
in verband met dit ziekteverzuim c.q. hoe die door de ander zijn verstaan.  
 
Partijen hebben ter zitting verklaard gebruik te willen maken van het aanbod van het College van 
Bestuur betreffende het faciliteren van mediation. Zij willen proberen in een traject van mediation te 
komen tot een oplossing van de problemen in hun werksituatie. Daarbij zal de keuze van de mediator 
aan klaagster zijn en zullen de kosten voor rekening van de school zijn. Aangeklaagde 2 heeft toegezegd 
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dat het College van Bestuur van de school er zorg voor zal dragen dat het traject van mediation in gang 
wordt gezet.  
 
De Commissie houdt daarom het door de heer *, directeur-bestuurder, gevraagde advies aan in 
afwachting van rapport van het verloop van de mediation.  
 
De voorzitter geeft aan dat partijen ieder op elk gewenst moment aan de Commissie kunnen verzoeken 
de behandeling van de klacht weer voort te zetten.  
 

De voorzitter sluit daarop de zitting. 


